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Les termes non définis dans le présent document ont la signification qui leur est donnée dans l'accord conclu entre OneSpan Inc. ou l'une de ses sociétés affiliées 
("OneSpan" ou "Fournisseur") et le Client, y compris l'addendum sur le traitement des données applicable (le “data processing addendum" ou "DPA"). 

 
Pour être informé par courriel d'un changement concernant les sous-traitants de OneSpan énumérés dans le présent document, envoyez un courriel à 
ProcessorNotification@onespan.com et indiquez le produit spécifique pour lequel vous demandez une notification. Si des services supplémentaires sont prévus dans le 
contrat, certaines conditions de tiers peuvent s'appliquer. 
 
Ce produit OneSpan peut être utilisé pour la vérification de l'identité. Si le client souscrit à cette fonctionnalité, ce produit OneSpan est un service biométrique tel que défini dans 
l'AVIS DE CONFIDENTIALITÉ GLOBALE BIOMETRIQUE. 

 
OneSpan Sign SAAS (comprend OSS Enterprise, Professional Version, Web App) 

 
Sous-traitant Finalité/activité de traitement des données Lieu de traitement ou de stockage Conditions de Tiers 

Amazon Web Services Inc. Fournisseur de services d'infrastructure 
AWS Simple Email Service (SES) email 
AWS Simple Storage Services 

États-Unis d'Amérique, Espace économique 
européen, Canada, Australie 

Pas d’application 

Vonage Holdings Corp. Service SMS pour l'authentification basée sur le numéro de 
téléphone mobile 

États-Unis d'Amérique, Espace économique 
européen, Australie, Singapour 

Pas d’application 

Twilio Inc. 
 

Numéro de téléphone mobile pour l'envoi de SMS (OTP 
et vérification des documents) 

États-Unis d'Amérique, Canada Voir les conditions des 
tiers 

Upscope Ltd.  Fonctionnalités de la salle virtuelle :  co-navigation (« co-
browsing ») 

États-Unis d'Amérique, Espace économique 
européen, Canada, Australie 

Pas d’application 

TeleSign Corporation SMS à des fins à des fins d'authentification et de 
notification 

Espace économique européen Voir les conditions des 
tiers 

Microsoft Inc. Azure, Environnement FedRamp, services d'infrastructure États-Unis d'Amérique Pas d’application 

mailto:ProcessorNotification@onespan.com
https://www.onespan.com/third-party-terms
https://www.onespan.com/sites/default/files/2024-03/OneSpan-Global-Biometrics-Privacy-Notice-September-2023-fr-final.pdf


 
ONESPAN PRODUCTS - LISTE DES SOUS-TRAITANTS 

 

Version : Juin 2024 

Pendo.io Inc Analyse des performances des applications États-Unis d'Amérique Pas d’application 

ID validé SL Vérification des documents d'identité Espagne Pas d’application 

Cloudflare Inc. Sécurité des sites web et des applications 
Protection contre le déni de service 
Traitement du trafic (inspection et blocage en cas 
d'activité malveillante) entre le client et les services de 
OneSpan 

Union européenne, États-Unis d'Amérique 
 

En fonction de la zone géographique du client 
: 
https://www.cloudflare.com/gdpr/subprocessor
s/ 

Pas d’application 

SmartComms LLC SmartIQ - automatisation des formulaires 
SmartComm - gestion de la communication avec les 
clients 

Selon le lieu d'hébergement AWS choisi https://onespan.com/sm
art- comm-usage-terms 

OCR Labs Pty Ltd Vérification des documents d'identité Australie https://www.onespan.co
m/o cr-labs-termes-et-
conditions 

Workato Inc (facultatif) Plate-forme d'intégration en tant que service (PaaS) 
que OneSpan utilise pour améliorer les capacités 
d'intégration entre OneSpan Sign et d'autres 
applications tierces utilisées par les clients. 

Workato utilise l'infrastructure d'AWS basée 
aux États-Unis d'Amérique. 
 

https://www.workato.c
om/legal/dpa 
 
Workato - Connectez 
vos applications. 
Automatisez votre 
travail. | Workato 

 

Application mobile OneSpan Sign 
 
Sous-traitant Finalité/activité de traitement des données Lieu de traitement ou de stockage Conditions de tiers 

Amazon Web Services Inc. Fournisseur de services d'infrastructure États-Unis d'Amérique, Espace économique 
européen, Canada, Australie 

Pas d’application 

https://onespan.com/smart-comm-usage-terms
https://onespan.com/smart-comm-usage-terms
https://onespan.com/smart-comm-usage-terms
https://www.onespan.com/ocr-labs-terms-and-conditons
https://www.onespan.com/ocr-labs-terms-and-conditons
https://www.onespan.com/ocr-labs-terms-and-conditons
https://www.onespan.com/ocr-labs-terms-and-conditons
https://www.workato.com/legal/dpa
https://www.workato.com/legal/dpa
https://www.workato.com/legal/sub-processors
https://www.workato.com/legal/sub-processors
https://www.workato.com/legal/sub-processors
https://www.workato.com/legal/sub-processors
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Vonage Holdings Corp. Service SMS pour l'authentification basée sur le numéro de 
téléphone mobile 

États-Unis d'Amérique, Espace économique 
européen, Australie, Singapour 

Pas d’application 

Twilio Inc. 
 

Numéro de téléphone mobile pour l'envoi de SMS (OTP et 
vérification des documents) 

États-Unis d'Amérique, Canada Voir les conditions des 
tiers 

Upscope Ltd Fonctionnalités de la salle virtuelle : co-navigation (« co-
browsing)  

États-Unis d'Amérique Pas d’application 

TeleSign Corporation SMS à des fins à des fins d'authentification et de notification Union européenne Voir les conditions des 
tiers 

Pendo.io Inc Analyse des applications mobiles États-Unis d'Amérique Pas d’application 

Google Inc. Firebase 
Permet de synchroniser les données de l'application entre 
les appareils clients. 

Localisation des installations de Google ou 
de ses sous-traitants 

Pas d’application 

Google Inc. Adwords 
Suivre la conversion des annonces 

Localisation des installations de Google ou 
de ses sous-traitants 

Pas d’application 

Verizon Media Inc. Flurry 
Analyse des applications 

Localisation des installations de Verizon Pas d’application 

SmartComms LLC SmartIQ - automatisation des formulaires 
SmartComm - gestion de la communication avec les clients 

Selon le lieu d'hébergement AWS choisi https://onespan.com/s
mart- comm-usage-
terms 

 

https://onespan.com/smart-comm-usage-terms
https://onespan.com/smart-comm-usage-terms
https://onespan.com/smart-comm-usage-terms
https://onespan.com/smart-comm-usage-terms

